OBCHODNIi A SMLUVNi PODMINKY — MARASAQUA

1. Identifikace smluvnich stran
Zhotovitel:

Marek Kampf

ICO: 24390259

Podnikajici pod znackou MarasAqua

Daéle jen ,,zhotovitel”.

Klient:

Fyzickd nebo pravnicka osoba, kterad objednava sluzby zhotovitele.
Dale jen , klient”.

2. Predmét obchodnich a smluvnich podminek

2.1 Tyto obchodni a smluvni podminky (dale jen ,,Podminky“) upravuji vzdjemna prava a
povinnosti mezi zhotovitelem a klientem vznikajici v souvislosti s realizaci, revitalizaci, Gpravami,
servisem, Udrzbou a souvisejicim poradenstvim v oblasti akvarii a akvarijnich systém (dale jen
,Dilo”).

2.2 Zhotovitelem je MarasAqua / Marek Kampf, ktery vystupuje jako odborny poskytovatel
sluZzeb v oblasti akvaristiky. Klientem je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera si u zhotovitele
objednava provedeni Dila.

2.3 Pfedmétem Dila mUZe byt zejména:
e navrh akvaria nebo akvarijniho systému,
e realizace nového akvaria nebo akvarijni sestavy,
e revitalizace, Uprava nebo modernizace stavajiciho akvaria,
e pravidelny nebo jednordzovy servis a Udrzba akvaria,
e odborné poradenstvi souvisejici s provozem akvaria.

2.4 Konkrétni rozsah, obsah, technické reseni, pouzité materialy, termin plnéni a cena dila jsou
specifikovany zejména v objednavce klienta a nasledné ve vystavené fakture zhotovitele, ktera
slouzi jako doklad o sjednaném plnéni. Tyto Podminky tvofi nedilnou soucast takového
smluvniho vztahu, pokud neni vyslovné dohodnuto jinak.




2.5 Tyto Podminky se vztahuji na veskerd plnéni poskytovana zhotovitelem klientovi na zakladé
objedndvky, a to i v pfipadé, Ze mezi stranami neni uzavirena samostatna pisemna smlouva.

2.6 V pfipadé rozporu mezi znénim vystavené faktury a témito Podminkami ma prednost
ujednani uvedené ve fakture.

2.7 Tyto Podminky neupravuji otazky, které jsou vyslovné feSeny zavaznymi pravnimi predpisy,
zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem, v platném znéni.

3. Rozsah sluzeb

3.1 Zhotovitel poskytuje klientovi sluzby v oblasti akvaristiky v rozsahu sjednaném na zakladé
objedndvky klienta, a to zejména realizaci, revitalizaci, Upravy, servis a Udrzbu akvarii a
akvarijnich systéml, véetné souvisejiciho odborného poradenstvi.

3.2 Rozsah sluzeb zahrnuje pouze Cinnosti vyslovné sjednané mezi zhotovitelem a klientem.
Jakékoliv prace, dodavky nebo ukony nad ramec objednaného dila nejsou soucasti sjednaného
plnéni, pokud nebyly mezi stranami dohodnuty dodatecné.

3.3 Zhotovitel je oprdvnén pfi realizaci dila pouzit vlastni pracovni postupy, technologie a
metody, které odpovidaji odbornym standardiim v oblasti akvaristiky a povaze sjednaného dila.

3.4 Pokud se v prlibéhu poskytovani sluzeb ukaze potreba provedeni dalSich praci nezbytnych
pro radné dokonceni nebo funkénost dila, je zhotovitel povinen o této skutec¢nosti klienta
informovat. Tyto prace mohou byt provedeny pouze se souhlasem klienta.

3.5 Zhotovitel neni povinen poskytovat sluzby, které nebyly predmétem objednavky, zejména
pravidelny servis, dlouhodobou udrzbu, monitoring stavu akvaria nebo zasahy po dokonceni
dila, pokud nebylo vyslovné sjednano jinak.

3.6 Klient bere na védomi, Ze vysledek dila m(ze byt ovlivnén biologickymi, chemickymi a
fyzikalnimi procesy, které zhotovitel nemuze pIné ovlivnit, a Ze poskytované sluzby nejsou
zarukou konkrétniho estetického ci biologického vysledku, pokud nebylo vyslovné sjednano
jinak.

4. Uzavreni smluvniho vztahu
4.1 Smluvni vztah mezi zhotovitelem a klientem vznika na zakladé objedndavky klienta a jejiho
pfijeti ze strany zhotovitele.

4.2 Objednavka muze byt u¢inéna zejména Ustné, telefonicky, elektronickou postou,
prostfednictvim zprav (SMS, komunikacni aplikace) nebo jinym obvyklym zplsobem, ze kterého
je zfejma ville klienta objednat dilo.

4.3 Prijeti objedndvky ze strany zhotovitele mlze byt provedeno vyslovné (napf. potvrzenim
objednavky), nebo konkludentné, zejména zahajenim praci na Dile, provedenim servisniho
zasahu nebo jinym plnénim podle objednavky klienta.




4.4 Rozsah objednaného Dila, jeho cena, pfipadné dalsi podminky plnéni jsou konkretizovény ve
vystavené fakture zhotovitele, ktera je klientovi doruéena po provedeni Dila nebo dle dohody
pred zahdjenim plnéni.

4.5 Klient bere na védomi, ze vystavenim a doruéenim faktury dochazi k potvrzeni sjednaného
rozsahu a ceny Dila.

4.6 Tyto obchodni a smluvni podminky jsou pro klienta zavazné od okamziku vzniku smluvniho
vztahu podle tohoto ¢lanku.

5. Cena sluzeb

5.1 Cena za poskytované sluzby neni verejné zverejiiovana. Ceny jsou stanoveny na zakladé
internich cenikl zhotovitele a konkrétni cenova nabidka je klientovi zasilana vyhradné na
zakladé jeho projeveného zajmu o poskytované sluzby nebo objednavky dila.

5.2 Neni-li vyslovné sjednano jinak, je cena uvedena bez naklad(l na materidl a technické
vybaveni. Material je zajistén primo klientovi na uvedenou adresu a jeho cena je hrazena pfimo
klientovi dodavatelem materialu; zhotovitel fakturuje pouze za sjednanou praci a sluzby.

5.3 Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu po provedeni dila, pfipadné pred zahajenim plnéni,
bylo-li to mezi stranami dohodnuto. Faktura slouZi jako dafiovy doklad a soucasné jako potvrzeni
rozsahu a ceny poskytnutych sluzeb.

5.4 Splatnost faktury ¢ini 14 dnl ode dne jejiho vystaveni, neni-li na fakture uvedeno jinak.

5.5V ptipadé prodleni klienta s ihradou faktury je zhotovitel opravnén pozadovat urok z
prodleni v zakonné vysi. Zakladni vyse: 0,05 % denné z dluzné ¢astky, pokud neni smluvné
stanoveno jinak

5.6 Zhotovitel je opravnén pozadovat primérenou zalohu na cenu dila, zejména u rozsahlejsich
realizaci nebo doddavek materialu.

5.7 V ptipadé, Ze klient zrusi objednavku po zahajeni praci nebo po zajisténi materidlu, je
povinen uhradit zhotoviteli jiZ provedené prace a Ucelné vynaloZené naklady.

6. Material, technika a Zivocichové
6.1 Material, technika a Zivocichové potrebni k realizaci dila mohou byt:

e  zajisténi pfimo klientem, nebo
e  zajisténi zhotovitelem na zakladé dohody s klientem.

6.2 Cena materialu, techniky a Zivocichl neni zahrnuta v cené sluzeb zhotovitele, pokud nebylo
vyslovné sjedndno jinak, a hradi ji klient pfimo dodavateli nebo prodejci. Na cenu materialu,
techniky a Zivocichl neni zhotovitelem pfi¢itana Zadna marze; zhotovitel je pouze
zprostredkovatelem jejich dodani.




6.3 Zhotovitel zajistuje odbornou manipulaci s materidlem, technikou a Zivocichy, a to v rozsahu
sjednaném objedndvkou, s odbornou péci a v souladu s obecné platnymi standardy a predpisy.

6.4 Zhotovitel nenese odpovédnost za kvalitu materidlu, techniky ani Zivych Zivocichl, pokud
nebyly zajistény primo zhotovitelem, ani za Skody zplisobené biologickymi procesy, které nelze
plné ovlivnit.

6.5 Klient bere na védomi, Ze Uspéch a stabilita dila (biotopu, akvaria) zavisi rovnéz na jeho
spravném pouzivani, pravidelné udrzbé a dodrzovani doporuceni zhotovitele.

7. Cestovné
7.1 Za kazdou poskytnutou sluzbu si zhotovitel uctuje cestovné 10 K¢ za 1 km z mista sidla
zhotovitele k mistu realizace nebo udrzby dila.

7.2 Cestovné se Uctuje vidy samostatné a je soucasti faktury vystavené klientovi.

7.3 Klient bere na védomi, Ze cestovné se Uctuje bez ohledu na rozsah nebo délku poskytnuté
sluzby, pokud nebylo vyslovné dohodnuto jinak.

7.4 Zhotovitel mlze cestovné upravit pouze po predchozi dohodé s klientem.

8. Odpovédnost a rizika
8.1 Zhotovitel provadi dilo s odbornou péci, v souladu s obecné uzndvanymi standardy v oblasti
akvaristiky.

8.2 Zhotovitel nenese odpovédnost za skody vzniklé v dUsledku biologickych, chemickych nebo
fyzikalnich procest v akvariu, které nelze plné ovlivnit.

8.3 Zhotovitel nenese odpovédnost za Skody zplisobené materidlem, technikou nebo Zivocichy,
pokud nebyly zajistény ptimo zhotovitelem, nebo pokud klient nedodrzel doporuceni a pokyny
zhotovitele.

8.4 Zhotovitel neodpovida za skody vzniklé v disledku nespravného pouzivani dila,
nedostatecné udrzby, nedodrzeni doporucenych postupt ¢i neopravnénych zasah( klienta nebo
tretich osob.

8.5 Klient bere na védomi, Ze riziko spojené s provozem dila nese v rozsahu, ktery nelze plné
ovlivnit odbornou €innosti zhotovitele.

8.6 V pripadé poskozeni dila vzniklého z dlivod( pfimo zavinénych zhotovitelem je jeho
odpovédnost omezena maximalné na cenu sjednaného dila, pokud neni vyslovné dohodnuto
jinak.




9. Odpovédnost za techniku a Skody
9.1 Zhotovitel odpovida za techniku, kterou pfimo dodd nebo instaluje, pouze v rozsahu
sjednaném objedndvkou a po dobu jeji montdZze a uvedeni do provozu.

9.2 Zhotovitel nenese odpovédnost za Skody vzniklé na technice, pokud byla zajisténa pfimo
klientem nebo dodavatelem treti strany, ani za Skody zplsobené nespravnym pouzivanim,
nedodrZzenim navod( ¢i doporucenych postupl klientem.

9.3 Zhotovitel nenese odpovédnost za skody vzniklé v disledku biologickych procesd,
chemickych reakci, fyzikalnich vlivl, nebo externich udalosti (napf. vypadky elekttiny, havarie,
povodné), které nelze plné ovlivnit.

9.4 Klient bere na védomi, Ze jakakoli Skoda vznikla z provozu dila ¢i techniky, kterou zajistuje
klient nebo tfeti strana, nese klient sam, a zhotovitel neni povinen tuto skodu nahrazovat.

9.5 V pripadé, Zze dojde k poskozeni techniky pfimo z dlivod( zavinénych zhotovitelem pfi
instalaci nebo manipulaci, je odpovédnost zhotovitele omezena maximalné na cenu sjednaného
dila nebo na cenu poskozené ¢asti techniky, pokud neni vyslovné dohodnuto jinak.

10. Reklamace

10.1 Klient je povinen dilo pfi pfevzeti zkontrolovat a pfipadné nedostatky nebo zavady bez
zbytec¢ného odkladu ozndmit zhotoviteli.

10.2 Reklamace se uplatiuje pisemné, elektronicky nebo jinym prokazatelnym zplsobem,
pficemz klient uvede povahu vady, rozsah a datum zjisténi.

10.3 Zhotovitel je povinen reklamovanou vadu prosetfit a v pfipadé uznani reklamace odstranit
vady v pfimérené lh(té, pokud to charakter dila dovoluje.

10.4 Zhotovitel neodpovida za vady nebo Skody vzniklé nasledkem nespravného pouzivani dila,
nedodrzeni doporucenych postup(l, zanedbdni Udrzby ¢i neopravnénych zasahi klienta nebo
tretich osob.

10.5 Narok na reklamaci se vztahuje pouze na dilo nebo sluzby, za které zhotovitel pfimo
odpovida, a ne na materidl, techniku nebo Zivocichy zajisténé klientem nebo tfetimi stranami,
pokud nebylo vyslovné sjednano jinak.

10.6 V pfipadé oprdvnéné reklamace je zhotovitel povinen odstranit vadu bezplatné, nebo jinak
dohodnutym zplsobem. Neopravnéna reklamace nenahrazuje povinnost klienta uhradit
sjednanou cenu dila.




11. Zavérecna ustanoveni

11.1 Tyto obchodni a smluvni podminky predstavuji Uplnou dohodu mezi zhotovitelem a
klientem ohledné poskytovanych sluzeb a nahrazuji vesSkeré pfedchozi Ustni nebo pisemné
dohody tykajici se predmétu dila.

11.2 Veskeré zmény nebo doplriky téchto podminek musi byt u¢inény pisemné a odsouhlaseny
obéma stranami.

11.3 Pokud se nékteré ustanoveni téchto podminek ukdze byt neplatné, neldcinné nebo
nevynutitelné, nebude tim dotceno platné a uc¢inné znéni ostatnich ustanoveni. Strany se
zavazuji neplatné ustanoveni nahradit platnym ustanovenim, které co nejvice odpovida
pGvodnimu Gcelu.

11.4 Tyto podminky se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména zdkonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obcéanskym zakonikem, v platném znéni.

11.5 Veskeré spory vzniklé z téchto podminek nebo v souvislosti s poskytovanim sluzeb budou
feSeny primarné dohodou mezi stranami; neni-li dohoda mozna, budou spory feseny pfislusnym
soudem Ceské republiky.

11.6 Klient potvrzuje, Ze se s obsahem téchto podminek seznamil, rozumi jim a souhlasi s nimi
pfi kazdé objednavce sluzeb u zhotovitele.




